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แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
ส านักบริการวิชาการ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่

 

Strategic Objective : SO5 บริหารจัดการองค์กรเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ (Excellent Management) 

Strategy : เพื่อพัฒนาระบบการท างานและการให้บริการสู่ความเป็นเลิศ 

 

โครงการ/กิจกรรม  
งบประมาณ 

(บาท)  
ผลผลิต 

ผลการดำเนินงาน  
(1  ตุลาคม 2567 – 31 มีนาคม 2568) 

ผลการใช้จ่าย 
งบประมาณ  

ระยะเวลา 
ดำเนินการ  

แผนการดำเนินงาน  : Agile and Resilient Organization 
1. องค์กรปลอดคอร์รปัชัน 
  การสร้างจิตสำนึกร่วมกับผู้บริหาร 
ในการต่อต้านทุจริตและประพฤติมิ
ชอบให ้ เก ิดค ุณธรรมและความ
โปร่งใสแก่บุคลากร 

10,000.00 คะแนนเฉลีย่การประเมิน OIT 
เป้าหมาย  มากกว่าร้อยละ 90 

    1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ OIT 
   2. เข้าร่วมประชุมโครงการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใส (CMU - OIT 2024)  
ณ คณะรัฐศาสตร์ มช. 
   3. มีการเผยแพร่ข้อมูลในการป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบต่อหน้าที ่ให้กับบุคลากรผ่าน
เว็บไซต์หลักของส่วนงาน  

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาส 1-2 

2. การพัฒนาระบบและกระบวนการป้องกันและปราบปรามการทุจรติในองค์กร 
  การสร้างจิตสำนึกและความผูกพัน
ในองค์กร 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

จำนวนคดีการทุจริตและ/หรือการร้องเรียน
ที่มีมูลความผิด 
เป้าหมาย  ไม่เกิน 5 คดี/การร้องเรียน  
 

    1. สำนักบริการวิชาการสร้างช่องทางการรับข้อ
ร้องเรียนหลากหลายช่องทาง เช่น Line Official 
 Website UNISERV  

1. การแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามการ 
 ดำเนินงานในแต่ละชุด และรายงานผลการตดิตาม
เป็นรายดือน 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาส 1-4 

 



2 
 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ 

(บาท) 
ผลผลิต 

ผลการดำเนินงาน 
(1  ตุลาคม 2567 – 31 มีนาคม 2568) 

ผลการใช้จ่าย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

แผนการดำเนินงาน  : Agile and Resilient Organization (ต่อ)  
3. การพัฒนาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization)  
  การสร ้างบรรยากาศแห ่ งการ
แลกเปล ี ่ ยน เร ี ยนร ู ้  การสร ้ าง
แรงจ ูงใจ การม ีส ่วนร ่วมในการ
จัดการเรียนรู้เพื่อยกระดับสู่การเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

20,000.00 
(งานวิจัย
สถาบัน) 

1. จำนวนโครงการและกิจกรรมการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ (HRD Meeting) 
กิจกรรมการสร้างบรรยากาศ  (HRD 
Meeting) 
เป้าหมาย  12 กิจกรรม 
2. จำนวนนวัตกรรมหรือแนวปฏิบตัิที่ด ี
เป้าหมาย 1  นวัตกรรม 
 

    ผลการดำเนินการโครงการ HRD Meeting  
 จำนวน  6 กิจกรรม 
 
 
 
    ยังไม่มีนวัตกรรมหรือแนวปฏิบตัิที่ดี  

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 
 
 

อยู่ในระหว่างดำเนินการ 

1 ครั้ง : ทุกเดือน 
 
 
 
 

ไตรมาส 1-4 

4. การสร้างภาคีเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อการบริการวิชาการเชิงบรูณาการ  
  การสร้างเครือข่ายกับหน่วยงาน
ภ า ค ร ั ฐ แ ล ะ ภ า ค เ อก ชน  เ พื่ อ
พัฒนาการบริการวิชาการสู่ช ุมชน
และสังคม เพื่อ 
   การถ่ายทอดองค์ความรู้/การ 
 บริการวิชาการแบบให้เปล่า การ 
 แสวงหารายได้ 

100,000.00 
 
 
 

900,000.00 

1. จำนวนคู่ความร่วมมือใหม่จากภาครัฐและ
ภาคเอกชน 
เป้าหมาย     1 คู่ความร่วมมือ 
 
2. จำนวนโครงการ/กิจกรรมการบริการ
วิชาการในเชิงบูรณาการตามยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  
เป้าหมาย     1 โครงการ 
 

    มีการสร้างเครือข่ายใหม่   โดยมีการลงนาม 
 คู่ความร่วมมือใหม่ในปี พ.ศ.2568 (1 ตค. 67 -  
 31 มี.ค. 68) จำนวน 3 คู่ความร่วมมือ 
 
    อยู่ในระหว่างดำเนินการโครงการพัฒนา 
 บนพ้ืนท่ีสูงฯ 

 

22,486.75 บาท 
 
 
 

อยู่ในระหว่างดำเนินการ 

ไตรมาส 1-4 
 
 
 

ไตรมาส 4 
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โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ 

(บาท) 
ผลผลิต 

ผลการด าเนินงาน 
(1  ตุลาคม 2567 – 31 มีนาคม 2568) 

ผลการใช้จ่าย 

งบประมาณ 
ระยะเวลา 

ด าเนินการ 

 

แผนการดำเนินงาน  : Intelligent Organization with Data Driven Management  

1. ระบบดิจิทลัเพื่อพัฒนากระบวนการทำงาน  

การสนับสนุนหน่วยงานในการนำ
เทคโนโลย ีมาใช ้ ในปร ับเปล ี ่ยน
กระบวนการทำงาน และขยายผล
เพื่อการบริการวิชาการ 

100,000.00 จำนวนระบบท่ีใช้สนับสนุนกระบวนการ
ทำงานของหน่วยงาน  
เป้าหมาย  1 ระบบ 
 

      อยู่ในระหว่างดำเนินการ จำนวน 2 ระบบงาน 
1. ระบบมาตรฐานคุณภาพ ISO 14001 
2. คาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กร คือ ปริมาณก๊าซ 

 เรือนกระจกที่ปล่อยออกมาจากกิจกรรมต่างๆ ของ   
องค์กร (CFO) 

อยู่ในระหว่างดำเนินการ ไตรมาส 1-4  

2. งานบริหารจัดการข้อมูลเพื่อการปรับปรุงกระบวนการทำงาน  
การรวบรวมข้อมูลที่เป็นข้อผิดพลาด
ในการทำงานจากทุกฝ่าย และจัด
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ร่วมกับ
ห ั วหน ้ า งานและผ ู ้ ปฏ ิบ ั ต ิ ง าน 
(Knowledge workers) เพื ่อค้นหา
สาเหตุและแนวทางแก้ไข 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

  1. จำนวนข้อร้องเรียนในการปฏบิัติงาน 
เป้าหมาย   ไม่เกิน 5 ข้อมูล 
 
 
  
 
 2. จำนวนกิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู้
ภายในองค์กร 
เป้าหมาย   2 กิจกรรม 
 

    1. ม ีการแต่งต ั ้งคณะทำงานด้านต่าง ๆ ที่
สอดคล้องกับพันธกิจสำนักบริการวิชาการ และทำ
การรายงานผลการดำเนินงาน ปัญหา อุปสรรค 
ข้อผ ิดพลาดของคณะทำงานต่าง ๆ ตามคำสั่ง
แต่งตั้ง ในที่ประชุมบุคลากร HRD Meeting    ใน
แต่ละเดือน  
    2 .  จ ั ดก ิ จกรรมห ัวข ้ อ  การอบรมการใ ช้  
Microsoft Planner และ App sheet ในวันพุธที่ 
19 กุมภาพันธ์ 2568 เพื่อพัฒนาระบบการทำงาน
และช่วยปรับปรุงการทำงานให้มีความสะดวกและ
รวดเร็วมากข้ึน 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

ไตรมาส 1 
 
 
 
 
 

ไตรมาส 2 
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โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ 

(บาท) 
ผลผลิต 

ผลการด าเนินงาน 
(1  ตุลาคม 2567 – 31 มีนาคม 2568) 

ผลการใช้จ่าย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

แผนการด าเนนิงาน  : Intelligent Organization with Data Driven Management 
3. การบริการวิชาการด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั 

   การน าเอาเทคโนโลยีดิจิทัลมา
สนับสนุนการบริการว ิชาการใน
รูปแบบที่หลากหลาย 

ไม่ใช้งบประมาณ จ านวนหลักสตูรหรือการอบรมด้วย
เทคโนโลยีดิจิทลั 
เป้าหมาย    1 กิจกรรม         
                
 

     จ ั ดก ิ จกรรมห ั วข ้ อ  การอบรมการ ใ ช้  
Microsoft Planner และ App sheet ในวันพุธ
ที ่ 19 กุมภาพันธ์ 2568 เพื่อพัฒนาระบบการ
ท างานและช่วยปรับปรุงการท างาน 
ณ ห้องประชุมบัวตอง ช้ัน 1 ส านักบริการวิชาการ  
 
 

 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาส 2 

 

 

 

 

 

 

 



5 
 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผลผลิต ผลการด าเนนิงาน 
(1  ตุลาคม 2567 – 31 มีนาคม 2568) 

ผลการใช้จ่าย 
งบประมาณ 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

แผนการด าเนินงาน : Learning & Innovative Workforce with Growth Mindset 
1. พัฒนาทกัษะและสมรรถนะของบุคลากรเพือ่สร้างความพร้อมเพื่อรองรับยุทธศาสตร์ (Innovative Workforce) 
การสนับสนุนบุคลากรในการพัฒนา
ตนเอง (Reskill & Upskill) 

100,000.00 ร้อยละของบุคลากรที่มีสมรรถนะตาม
ต าแหน่ง 
เป้าหมาย  ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่มี
สมรรถนะตามต าแหน่ง 

    1 .  บ ุ ค ล า ก ร เ ข ้ า ร ั บพ ัฒนาตน เ อ งตาม
กระบวนการ ในระบบ CMU IDP โดยก  าหนด
จ านวนบุคลากร (KPI) ในการพัฒนา จ านวน 28 
คน คิดเป็นน้อยละ 80 ของบุคลากรสายปฏิบัติการ
ที ่ม ีสมรรถนะตามต าแหน่งงานที ่มหาวิทยาลัย
ก าหนด ทั้งนี ้ บุคลากรอยู่ในระหว่างการพัฒนา
ตนเอง  
    2. การจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร (Human 
Resource Development) ประจ าเดือน ให้กับ
บุคลากรส านักบริการวิชาการ ที ่เก ี ่ยวกับการ 
Reskill & Upskill ได้แก่  
    2.1 แนวคิดแบบเติบโตเพื่อประสิทธิภาพในการ
ท  า ง า น  ( Growth Mindset for Performance 
Working) 
   2.2 การพัฒนาทักษะและเพิ่มความรู ้ เพื ่อขอ     
การรับรองมาตรฐาน ในโครงการเพิ่มศักยภาพการ
จัดการก๊าซเรือนกระจกขององค์กรด้วยระบบการ
จัดการพลังงาน (ISO 50001) บูรณาการด้วยระบบ
การจัดการสิ ่งแวดล้อม ( ISO 14001) เพื ่อมุ ่งสู่
องค์กรคาร์บอน 
   2.3 การพัฒนาบุคลากร โครงการเสริมสร้าง
ความรู้เรื่องการจัดการเศษใบไม้และอาหารเหลือ
ทิ้งอย่างย่ังยืน 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาส 1-4 
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โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ 

(บาท) 
ผลผลิต 

ผลการด าเนินงาน 
(1  ตุลาคม 2567 – 31 มีนาคม 2568) 

ผลการใช้จ่าย 

งบประมาณ 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

แผนการด าเนินงาน : Learning & Innovative Workforce with Growth Mindset 

2. โครงการศึกษาดูงานด้านแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
โครงการ/กิจกรรมศึกษาดูงานนอก
สถานท่ีกับองค์กรต้นแบบ 

100,000.00 จ านวนโครงการ/กิจกรรมศึกษาดงูานด้าน
แนวปฏิบัติที่ดี 
เป้าหมาย         1  โครงการ 
          

    อยู่ในระหว่างการวางแผนโครงการ อยู่ในระหว่างด าเนินการ ไตรมาส 3-4 

3. พัฒนาสวัสดิการบุคลากร 

Happy Workplace 50,000 ความพึงพอใจของบุคลากร 
เป้าหมาย     ไม่ต ่ากว่าร้อยละ 75 

   อย ู ่ ในระหว่างการปร ับสภาพแวดล้อมของ          
บุคลากร เพื่อสร้างบรรยากาศในการท างานที่ดี 
และมีการปรับปรุงห้องห้องส าหรับรับประทาน
อาหารของบุคลากร (U-SPOON) สร้างบรรยากาศ
ในการท างานที่ดี สามารถส่งผลต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการท างานได้ 
    ม ีการออกแบบแบบส ารวจความพึงพอใจ
บุคลากรเพื่อประเมินผลในปี พ.ศ.2568 ต่อไป 

อยู่ในระหว่างด าเนินการ ไตรมาส 2-4 

 


